
Ablauf- und Maßnahmenplan
Ambulante Pflege · SGB XI (LK-Verzeichnis Hessen) · SGB V (HKP-Leistungsverzeichnis)

Version 2 · gültig ab 15.09.2026

Klient/in

Frau Maria Muster
Geburtsdatum

12.03.1941
Wohnort / Bundesland

34127 Kassel · Hessen
Pflegegrad

PG 3
Kostenträger

AOK Hessen · SGB XI/V
SIS erstellt / evaluiert

15.09.2026
Nächste Evaluation

24.03.2027

Nr. Phase Maßnahme / Ablauf Art der Hilfe Leistung Hilfsmittel Hinweise

Einsatz 1 · Früh · ca. 07:30 Uhr · täglich

1 Vorbereitung Begrüßung, Befinden erfragen. Waschutensilien und Kleidung
nach Wunsch richten.

– – – Wünsche der Klientin zur Kleidung
berücksichtigen.

2 Durchführung Transfer ins Bad. Duschen im Sitzen, Rücken, Beine und Füße
waschen. Abtrocknen, Hautpflege. Mund-/Zahnpflege, Kämmen.

TÜ LK 2 inkl. Wahlleistung
Kämmen / Rasieren

Duschhocker, Haltegriff,
Rollator

Oberkörper und Gesicht wäscht Klientin selbst.
Hautbeobachtung im Rahmen der Pflege.

3 Durchführung Unterstützung beim Toilettengang, Wechsel Inkontinenzvorlage. U LK 2 Wahlleistung
Ausscheidung /
Inkontinenzmaterial

Vorlagen,
Toilettensitzerhöhung

Nur bei Bedarf.

4 Durchführung Anziehen der Kompressionsstrümpfe beidseits. VÜ HKP Nr. 31.4 (SGB V) Anziehhilfe Sofern ärztlich verordnet.

5 Abschluss Verabreichen der gerichteten Morgenmedikation, Einnahme
beobachten.

VÜ HKP Nr. 26.2 (SGB V) Medikamentendosett Sofern ärztlich verordnet. Gabe im
Leistungsnachweis abzeichnen.

Einsatz 2 · Abend · ca. 19:00 Uhr · täglich

6 Durchführung Ausziehen der Kompressionsstrümpfe beidseits. Hautkontrolle der
Beine.

VÜ HKP Nr. 31.5 (SGB V) – Sofern ärztlich verordnet.

7 Durchführung Teilwaschen (Gesicht, Intimbereich), Mund-/Zahnpflege,
Auskleiden, Unterstützung beim Zubettgehen.

TÜ LK 1 inkl. Wahlleistung Hilfe
Bett aufsuchen/verlassen

Pflegebett (elektrisch),
Rollator

Nachtlicht einschalten, Rufknopf in Reichweite
legen.

Einsatz 3 · Hauswirtschaft · Mittwoch · ca. 10:00 Uhr · wöchentlich

8 Durchführung Bad und Küche reinigen, Böden wischen, Bettwäsche wechseln,
Wäsche waschen.

VÜ LK 13
nach Zeit, 45 Min.

– Klientin legt Wäsche nach Möglichkeit selbst
zusammen.

Abrechnung SGB XI (Hessen)
LK 1  Kleine Körperpflege · 1× tägl.
LK 2  Große Körperpflege · 1× tägl.
LK 13  Haushaltsführung · 1× wöchentl.

Abrechnung SGB V (HKP)
Nr. 26.2  Medikamentengabe · 1× tägl.
Nr. 31.4  Kompressionsstrümpfe anziehen · 1× tägl.
Nr. 31.5  Kompressionsstrümpfe ausziehen · 1× tägl.

Jeweils sofern verordnet

Freigabe

Art der Hilfe:  A = Anleitung · B = Beaufsichtigung · U = Unterstützung · TÜ = teilweise Übernahme · VÜ = vollständige Übernahme.   Prophylaxen und aktivierende Pflege sind Bestandteil der Leistungskomplexe. Maßnahmen beruhen auf der SIS vom 15.09.2026.
Entwurf – fachliche Prüfung durch eine Pflegefachkraft erforderlich · Erstellt mit SIS Fox · Customer ID: 

Datum, verantw. Pflegefachkraft – S.
Beispiel

Datum, Pflegedienstleitung Datum, Klient/in bzw. Betreuer/in

Muster-Pflegedienst GmbH

BEISPIEL · fiktive Daten

MUSTER01


